Les paramétres analysés fournissent des informations sur :

* le risque microbien a court terme : c'est le cas des indicateurs de contamination fécale
dont leur présence dans I'eau révéle I'éventuelle présence de germeas pathogénes pour [
* le risque chimique a moyen ou long terme (arsenic, pesticides, nitrates, etc) ;

* le fonctionnement des stations de traitement (turbidité, chlorites, etc) ;

* la structure naturelle des eaux (température, sulfates, pH, sodium, etc) ;

* les caractéristiques organoleptiques des eaux (couleur, odeur, saveur).
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CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES

Contrdle sanitaire des
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Le Maire doit afficher chaque analyse surle
panneau municipal

MONSIEUR LE MAIRE
MAIRIE
Rue de la Mairie

Limites de qualité Références de qualité

Résultats
6 ginfe'rieure supérieure :infén'eure supérieure

Aspect (qualitatif) 0 qualit. 5 thatifc
Couleur (qualitatif) 0 qualit. Re;sultats qualitatifs :
Odeur (qualitatif) 0 qualit 0 = absence
Saveur (qualitatif) 0 qualit. 1 = présence
CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL P
Température de l'eau | 20 T | | | 2500 |
RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION o
* Chiore libre pelayLiEe AR Unité de mesure (ici, milligramme ‘
Chlore total <0,05 ma/LCI2 de chlore par litre d’eau)
) Résultats inl;ér::tes de qua_n_té Refé'rences dﬁr qua-’ité
Analyse laboratoire P JRBUPCASKIG. . nferisuie; “siledrinirg
CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES
Turbidité néphélométrique NFU b <0,02 NFU | | | | 200 = 3
EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE La réglementation
pH \ 7,65 unitéepH | | | 650 | 900 ) exige que le pH
FER ET MANGANESE soit compris entre
Fer total <20 pgll ‘ | ‘ 200,00 EGENEE:]
Manganése total <5,0 uafl 50.00
MINERALISATION
Conductivité & 25T | 424 pSfcm | \ | 20000 | 110000 |
OLIGO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M.
Aluminium total pa/l | 20 paf | \ | | 20000 |
PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES
Ammonium (en NH4) | <0,05 ma/L | \ | | oanl- |
PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES
Bact. aér. revivifiables 4 22268h 1 n/mL : v
( Bact. aér. revivifiables & 36°44h ARyAEY Nombre de colonies bactériennes
Bactéries coliformes /100mI-MS (Rl Ml dans un millilitre d’eau. 0
Entérocoques /100ml-MS 0 n/100mL | | 0
Escherichia coli /100ml| -MF 0 n/100mL 0
Conclusion sanitaire ( Prélévement N°: 00071219)
Eau d'alimentation conforme aux exigences de qualité en vigueur pour I'ensemble des paramétres mesurés.
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Ensemble des paramétres mesurés
sur place par le préleveur

Ensemble des paramétres mesurés
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Germes indicateurs de la perfor-
mance du traitement et de I'état du 7
réseau

Valeurs réglementaires a respecter,
pour éviter tout risque sanitaire

Valeurs réglementaires a respecter,
témoin du bon foctionnement des
installations de production et de
distribution d’eau

Germes indicateurs d’une contami- g
nation fécale de I'eau

Inférieur a la limite de détection de
I'appareil de mesure (le signe
« < » signifie «inférieur a»)

Valeurs mesurées de I'eau



L’eau du robinet :

En
France,
’eaun du
robinet est 'un
des aliments les

plus controleés. E“_e ; Le controle
fait objet d’un suivi sanitaire
. nent, des eaux
apitaire perma S ea
sanitaire P destinées ala

gara“tir la
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estiné a €1 5575
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gécurité sa

consommation
humaine a pour
objet de vérifier la
conformité de ces
eaux aux exigences
de qualité réglementaires. Il est
réalisé par I'Agence Régionale de Santé.
Il consiste en la réalisation de prélévements
et d'analyses depuis le captage jusqu'au
robinet du consommateur.
Les lieux de prélévement des échantillons,

Ou s’informer ?

UN CONTROLE SANITAIRE PERMANENT

le contenu des analyses a effectuer,
leur fréquence, etc., sont fixés par la
réglementation (code de la santé publique).
De nombreux paramétres sont
controlés:

» Des paramétres microbiologiques (comme
la recherche de germes indicateurs d'une
contamination fécale);

« Des paramétres physico-chimiques (com-
me les nitrates et les pesticides).

D'une maniére générale, les eaux ne
doivent pas contenir un nombre ou une
concentration de micro-organismes, de

UNE INFORMATION REGULIERE DU CONSOMMATEUR

Les résultats des analyses du contrle
sanitaire sont accessibles au public. Vous
pouvez les consulter :

* En mairie : Le Maire a I'obligation d'afficher

la compétence de l'alimentation en eau a
un Syndicat ou communauté de communes,
les résultats sont également consultables
au siege de ces structures.

Novembre 2012
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parasites ou de toutes autres substances
constituant un danger potentiel pour la santé
des personnes.

Si une exigence de gqualité n'est pas
satisfaite et que I'eau présente un risque
pour la santé des personnes, le responsable
de la distribution est tenu de prendre des
mesures correctives.

e Sur votre facture d’eau : Une note de
synthése sur la qualité de I'eau, préparée
par 'ARS, est jointe une fois par an a une
facture d'eau.

* Sur le site Internet :
www.sante.gouv.fr/eau-potable.html

les données concernant la qualité de I'eau
distribuée. Lorsque la commune a délégué

EN Lorsque I'eau présente un risque sanitaire (pollution, ruptur

N
511UP~T‘OCE conforme...), votre interlocuteur privilégié est le Maire.

la population.

Pour prévenir la population de ces restrictions, plusieurs outils existent :
* Distribution de messages dans les boites aux lettres
= Porte a porte
* Envoi d’'une alerte SMS ou appel téléphonique direct des abonnés
(via des automates d’alerte)

Par ailleurs, le Maire doit afficher en mairie les restrictions et peut faire paraitre un article de presse ou faire
I’affichage d’un message sur les panneaux urbains lumineux.

A l'initiative du Maire, une distribution d’eau embouteillée peut étre mise en place.

L’autorisation de consommer a nouveau '’eau est décidée par I'ARS lorsque la situation est redevenue normale.
Cette information vous sera communiquée par le Maire.
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